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CON LA ENTIDAD AGUAS DE CARTAGENA INTERCAMBIAMOS EXPERIENCIAS 
EN LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS 

 

 
 
Cartagena de Indias, 04 de Agosto de 2017: El fortalecimiento del sector de agua y 
saneamiento básico es una de las gestiones permanentes del gobierno departamental que 
lidera la Gobernadora Dilian Francisca Toro Torres, y que se desarrollan a través Vallecaucana 
de Aguas, bajo el liderazgo del Gerente Luis Alfonso Chávez Rivera; quien en el día de hoy, 
acudió a la invitación de la empresa Aguas de Cartagena, para intercambiar experiencias 
exitosas en la gestión de servicios públicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado de cada 
región. 
 
Como parte del proceso de intercambio de experiencias institucionales, se realizo una serie de 
actividades para conocer el estado de funcionamiento y modelo de operación de la entidad 
encargada de la prestación de los servicios en la ciudad de Cartagena y se brindo una 
capacitación en el tema de Gestión de demanda y estrategias para la reducción de pérdidas de 
agua.  
 
¨Esta capacitación es de vital importancia, puesto que nos permiten conocer las herramientas 
tecnológicas y operativas que se han implementado en esta localidad, para que nos sirva de 
modelo referencial y de adaptación a las diferentes zonas urbanas y rurales donde la 
administración de la Gobernadora Dilian Francisca Toro Torres, desarrolla proyectos de agua y 
saneamiento básico a través de la entidad Gestora del PDA¨; así lo dio a conocer el Gerente 
Chávez Rivera. 
 
El funcionario también resalto que el tema de pérdidas de agua, es una de las dificultades más 
frecuentes en el departamento del Valle del Cauca, y por ello  se trabaja  articuladamente con 
las diferentes entidades del sector, que puedan aportar mejoramientos en los estándares de 
calidad, para que los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, sean logro que contribuyan 
al cuidado y conservación ambiental y a su vez al desarrollo social de la región.  
 

 
  
 

LUIS ALFONSO CHÁVEZ RIVERA  
Gerente – Vallecaucana de Aguas S.A E.S.P 
Gestor PAP – PDA Valle del Cauca 
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